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Mobiliario X X X X X X X X

Mantenimiento Aire Acondicionado cuartos tècnicos X X X X X X X X X X X X X X X

Mantenimiento Aire Acondicionado cuartos Confort X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

Mantenimiento Sistema Detenccion de Incendios X X

Mantenimiento UPS X X X

Mantenimiento CCTV X X X X

Mantenimiento Control de Acceso X X X X

Puntos hidrosanitarios internos X X X X X

Divisiones y puertas en vidrio X X X X X

Recarga de Extintores X

Retoque Pintura X X X X
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GERENCIA DE SERVICIO Y POSTVENTA

PROYECTO:  RAMA JUDICIAL 

PERIODO:    NOVIEMBRE 2023

id Creado Cliente Mantenimiento Objeto Fecha Programacion Estatus Fecha Cierre Responsable
10803 2023-07-13 11:57:11 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO Agradezco instalar el biscocho en el sanitario baño de damas 07/11/2023 Finalizada 07/11/2023 POSTVENTA

11464 2023-09-06 17:40:19 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO
Solicito su colaboración con la entrega de las llaves de acceso al Cuarto Telemático del Piso 3 Occidental de la sede TCI Seccional Bogotá ya que éstas no fueron 

entregadas con las de los demás cuartos telemáticos. Estas son necesarias para mantener un acceso contralo a la manipulación de los equipos de red que 

conforman la infraestructura.

08/11/2023 Finalizada 08/11/2023 POSTVENTA

11621 2023-09-19 14:01:10 Rama Judicial Cundinamarca CORRECTIVO
La puerta de este mismo baño nuevamente se encuentra desajustada en el mismo punto de anclaje que se cayo la vez anterior, por lo que representa un riesgo 

a que se caiga nuevamente.
15/11/2023 Finalizada 15/11/2023 POSTVENTA

11768 2023-09-29 15:45:04 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Piso 13: llave del baño damas se encuentra dañada con fuga de agua. 08/11/2023 Finalizada 08/11/2023 POSTVENTA

11829 2023-10-05 11:38:53 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO AIRE ACONDICIONADO 410 SE APAGA JUZGADO 21 En proceso POSTVENTA

11869 2023-10-06 17:43:05 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Piso 20: El lavaplatos de la cocina piso 20 al parecer tiene fugas de agua que ocasionaron daños en el gabetero. 08/11/2023 Finalizada 08/11/2023 POSTVENTA

11951 2023-10-12 18:30:15 Rama Judicial Cundinamarca CORRECTIVO Se solicita la revisión de los aires acondicionados del ala que da a la carrera 7 del piso  pues algunos aires no presentan funcionamiento. 17/11/2023 Finalizada 17/11/2023 POSTVENTA

11956 2023-10-13 10:20:12 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO Silla dañada En proceso POSTVENTA

12069 2023-10-26 11:45:15 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Piso 18 baño Hombres: El bizcocho del sanitario baño hombres, se encuentra partido. 08/11/2023 Finalizada 08/11/2023 POSTVENTA

12094 2023-10-30 09:27:46 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO Se requiere reparar con carácter urgente una de las puertas del baño de mujeres ubicado en el piso 9, esta caída como se evidencia en la imagen adjunta 02/11/2023 Finalizada 02/11/2023 POSTVENTA

12117 2023-10-31 12:05:56 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO CHAPAS DAÑADAS PUERTA DENOMINADA NÚMERO 1 07/11/2023 Finalizada 07/11/2023 POSTVENTA

12123 2023-10-31 18:53:15 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Piso 10: Arreglo jabonera baño mujeres. 08/11/2023 Finalizada 08/11/2023 POSTVENTA

12124 2023-10-31 18:54:09 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Piso 10: arreglo o cambo de foco de luz baño mujeres. 07/11/2023 Finalizada 07/11/2023 POSTVENTA

12131 2023-11-01 09:07:13 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO LUCES BAÑO DAMAS  - TAPA SANITARIO - LLAVE LAVAMANO BAÑO HOMBRES 07/11/2023 Finalizada 07/11/2023 POSTVENTA

ACTA 09/11/2023 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Reparacion de cajonera piso 17 cajonera 48 dejando operativa - instalacion y reparacion de baño piso 18 cambio de diafragma del equipo sanitario baño damas 09/11/2023 Finalizada 09/11/2023 POSTVENTA

ACTA 09/11/2023 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO instalacion de cortina blak out de piso 14 cambio repuesto 09/11/2023 Finalizada 09/11/2023 POSTVENTA

ACTA 22/11/2023 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO suministro e instalacion de toma codelca para toma en cafeteria - suministro e instalacion clavija codelca para greca cafeteria PISO12 22/11/2023 Finalizada 22/11/2023 POSTVENTA

ACTA 24/11/2023 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Se realiza resane y pintura en oficina piso 21 - Reparacion de cajonera piso 22 - se realiza cambio de tapa de inspeccion por una tapa metalica piso 18 24/11/2023 Finalizada 24/11/2023 POSTVENTA

CORREO 29/11/2023 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO
Se realiza instalacion de asiento sanitario en el piso 15 - se realiza cambio de toma electrica piso 15 - se realiza instalacion de acople en cafeteria de piso 11 - se 

realiza fijacion de platinos del puesto del director recursos humanos
29/11/2023 Finalizada 29/11/2023 POSTVENTA

CORREO 30/11/2023 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO Suministro y cambio de cable HDMI de 20 metros moster en piso 8 oficina de martha pulido 30/11/2023 Finalizada 30/11/2023 POSTVENTA

TELEFONO 30/11/2023 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO
Se realiza reparacion de cajonera 9 piso 12 - se realiza reparacion de blackout en el piso 12 talento humano - Se realiza cambio de mecanismo del blackout en la 

oficina del piso 12 asuntos legales
30/11/2023 Finalizada 30/11/2023 POSTVENTA

12169 2023-11-03 16:41:46 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO ILUMINACION DAÑADA 07/11/2023 Finalizada 07/11/2023 POSTVENTA

WHATSAPP 14/11/2023 Rama Judicial Ejecutiva ADICIONAL
Suministro e Instalacion de un sensor de momento nuevo levinton para independizar iluminacion de oficina jaime ivan bocanegra en piso 22 - suministro de 

sensor y  cable encauchado
14/11/2023 Finalizada 14/11/2023 POSTVENTA

WHATSAPP 29/11/2023 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Suministro y cambio de un panel led de 60x60 luz 4000 en piso 17 area de bienestar social 29/11/2023 Finalizada 29/11/2023 POSTVENTA

WHATSAPP 29/11/2023 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Se realiza cambio de sifon del despacho del director de la unidad piso 22 29/11/2023 Finalizada 29/11/2023 POSTVENTA

ACTA 14/11/2023 Rama Judicial Bogota PREVENTIVO AIRE ACONDICIONADO CT 14/11/2023 Finalizada 14/11/2023 POSTVENTA

_____________________
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